
 

Regulamin serwisu internetowego 

Obowiązujący od 01 października 2021 r. 

English version available here 

1. DEFINICJE 

A. Serwis – Serwis internetowy znajdujący się pod adresem www.pracawue.pl 

prowadzony przez JAKUB MARCINOWSKI "Jetex” Z siedzibą w 

Świętochłowicach przy ul. Wojska Polskiego 10/5, 41-600 Świętochłowice. Z 

numerem NIP: 6443547083 i REGON: 382331407, e-mail: 

biznes@pracawue.pl. 

B. Pracodawca lub Pracodawcy – pracodawca lub agencja doradztwa 

personalnego, która publikuje ogłoszenia o pracę w Serwisie lub korzysta z 

innych usług realizowanych przez Usługodawcę. 

C. Strony – łącznie Klient oraz Praca w UE. 

D. Umowa – umowa o świadczenie Usług zawarta pomiędzy Praca w UE a 

Klientem. 

E. Ogłoszenie – ogłoszenie o prace publikowane przez Klienta w Serwisie z 

odpowiednią informacją mające na celu zatrudnienie pracownika na konkretne 

stanowisko. 

F. RODO – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. 
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2. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Niniejszy Regulamin określa: 

a. prawa i obowiązki Usługodawcy oraz Użytkownika i Użytkownika 

niezalogowanego, związane ze świadczeniem Usług,  

b. zasady wyłączania odpowiedzialności Usługodawcy z tytułu świadczenia Usług. 

2. Usługodawca udostępnia nieodpłatnie w Serwisach Użytkownikowi i Użytkownikowi 

niezalogowanemu Regulamin przed zawarciem umowy o świadczenie Usług. 

Użytkownik i Użytkownik niezalogowany nie są związani tymi postanowieniami 

Regulaminu, które nie zostały udostępnione w sposób opisany powyżej. 

3. Usługodawca świadczy Usługi zgodnie z Regulaminem. 

4. Użytkownik oraz Użytkownik niezalogowany zobowiązani są do przestrzegania 

postanowień Regulaminu. 

3. WARUNKI ZAWARCIA UMOWY 

1. Umowa o świadczenie Usług zostaje zawarta z Użytkownikiem niezalogowanym z 

chwilą skorzystania przez niego z dowolnych Usług oferowanych w ramach Serwisu. 

2. Umowa o świadczenie Usług zostaje zawarta z Użytkownikiem z chwilą skorzystania 

w sposób prawidłowy z procesu rejestracyjnego oraz zaakceptowania Regulaminu. 

3. Prawidłowe skorzystanie z procesu rejestracyjnego polega na wypełnienie danych 

firmy sposób zgodny z prawdą. 
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4. Użytkownik korzystający z procesu rejestracyjny albo dokonując Uwierzytelnienia 

oświadcza, że:  

a. podane w nim dane są kompletne, zgodne ze stanem faktycznym oraz nie 

naruszają jakichkolwiek praw osób trzecich, 

b. jest pełnoletni oraz uprawniony do zawarcia umowy o świadczenie Usług. 

5. Po wypełnieniu w sposób prawidłowy procesu rejestracyjnego lub dokonanym 

Uwierzytelnieniu, Usługodawca tworzy Konto o nazwie odpowiadającej podanemu 

przez Użytkownika. Potwierdzenie założenia Konta następuje w chwili poprawnego 

wypełnienia danych dotyczących Konta. W przypadku nie wypełnienia użytkownik, 

nie będzie miał dostępu do skorzystania z usług Serwisu, które wymagają założenia 

Konta. 

6. Użytkownik akceptuje konieczność posiadania aktualnych danych, a w przypadku 

zmian do niezwłocznego zaktualizowania informacji w swoim Koncie. 

7. Identyfikator Facebook lub Google jest powiązany z Kontem, stanowi konieczną 

formę identyfikacji Użytkownika wobec Usługodawcy i będzie wykorzystywany do 

uwierzytelniania pomiędzy Usługodawcą i Użytkownikiem związanej ze 

świadczeniem Usług. 

8. Usługodawca może odmówić utworzenia Konta, zablokować lub usunąć istniejące 

Konto jeżeli jego nazwa jest już używana w ramach Serwisów lub jeżeli Usługodawca 

poweźmie uzasadnioną, wiarygodną informację, że jest ona sprzeczna z prawem, 

dobrymi obyczajami, narusza dobra osobiste osób trzecich lub uzasadnione interesy 

Usługodawcy. 

9. Użytkownik uzyskuje dostęp do utworzonego Konta za pomocą logowania z użyciem 

serwisu Facebook lub Google. 

10. Użytkownik zobowiązany jest nie ujawniać jakiejkolwiek osobie trzeciej dostępu do 

Konta i ponosi wyłączną odpowiedzialność za szkody wyrządzone na skutek takiego 

ujawnienia. 
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11. Umowa zawierana jest na czas nieokreślony. 

4. WARUNKI ŚWIADCZENIA USŁUG PRZEZ 
USŁUGODAWCĘ 

1. Usługodawca zastrzega sobie prawo do: 

A. przejściowego zaprzestania świadczenia Usług ze względu na 

czynności konserwacyjne lub związane z modyfikacją Serwisów, 

B. wysyłania komunikatów technicznych, prawnych i transakcyjnych 

związanych z funkcjonowaniem Usług, 

C. odmowy świadczenia Usług jeżeli Użytkownik lub Użytkownik 

niezalogowany narusza Regulamin, 

D. dowolnej modyfikacji świadczonych Usług, narzędzi oraz sposobu 

działania Serwisu poprzez zmianę Regulaminu. 

2. Usługodawca zastrzega sobie prawo do zaprzestania świadczenia Usług, usunięcia 

wszelkich danych Użytkownika lub Użytkownika niezalogowanego oraz podjęcia 

wszelkich innych dozwolonych prawem czynności związanych z Serwisem, z tytułu 

których Użytkownikowi lub Użytkownikowi niezalogowanemu nie będą przysługiwać 

żadne roszczenia wobec Usługodawcy. 

3. W przypadku wystąpienia awarii lub innych zakłóceń w funkcjonowaniu systemów 

Usługodawcy, uniemożliwiających korzystanie z określonych Usług, funkcjonalności 

lub ustawień, Usługodawca podejmuje niezwłocznie wszelkie działania zmierzające do 

naprawienia takiej awarii lub zakłócenia. 

4. W przypadku skorzystania przez Użytkownika z Usług związanych z publicznym 

udostępnieniem w Serwisach swojego Wizerunku, na podstawie art. 81 Ustawy o 

prawie autorskim i prawach pokrewnych, Użytkownik wyraża zgodę na jego 
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nieodpłatne utrwalanie, zwielokrotnienie i rozpowszechnienie przez Usługodawcę. 

Usługodawca oświadcza, że Wizerunek będzie wykorzystywany w celu poprawnej 

realizacji Usług, identyfikacji Użytkownika lub w celach promocyjnych, reklamowych 

i marketingowych Usługodawcy. 

5. Użytkownik oświadcza, że przysługują mu autorskie prawa majątkowe do Utworów. 

Użytkownik udziela Usługodawcy nieodpłatnej, niewyłącznej oraz nieograniczonej 

terytorialnie licencji na czas realizacji Usług, zezwalającej na korzystanie z Utworów 

na następujących polach eksploatacji, obejmujących w szczególności: wytwarzanie, 

zwielokrotnianie, publiczne odtworzenie i wyświetlanie, wprowadzenie do pamięci 

komputera i serwerów sieci komputerowych, umieszczanie w sieci Internet. 

6. Niezależnie od ust. 6 powyżej, w przypadku utrwalenia Wizerunku w ramach Utworu 

będzie on zwielokrotniany i rozpowszechniany przez Usługodawcę na polach 

eksploatacji określonych w ust. 7 powyżej. 

7. Użytkownik oraz Użytkownik niezalogowany korzystając z Usług zobowiązani są do 

powstrzymania się od:  

a. podawania nieprawdziwych lub nieaktualnych informacji oraz danych 

osobowych,  

b. publikacji lub przesyłania treści obraźliwych, sprzecznych z prawem 

lub naruszających chronione prawem dobra osobiste osób trzecich,  

c. wykorzystywania Usług do publikacji reklam towarów i usług oraz 

wszelkich informacji o charakterze komercyjnym,  

d. kopiowania, modyfikowania, rozpowszechniania, transmitowania lub 

wykorzystywania w inny sposób jakichkolwiek utworów i baz danych 

udostępnianych w Serwisach, za wyjątkiem korzystania z nich w 

ramach dozwolonego użytku,  

e. podejmowania jakichkolwiek działań, które mogą utrudnić lub zakłócić 

funkcjonowanie Serwisów oraz korzystania z Serwisów w sposób 
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uciążliwy dla Usługodawcy lub innych Użytkowników lub 

Użytkowników niezalogowanych,  

f. wykorzystywania Usług w sposób sprzeczny z prawem, dobrymi 

obyczajami, naruszający dobra osobiste osób trzecich lub uzasadnione 

interesy Usługodawcy. 

8. Użytkownik oraz Użytkownik niezalogowany zobowiązani są do niezwłocznego 

zawiadamiania Usługodawcy o znanych im przypadkach naruszania Regulaminu oraz 

o bezprawnym charakterze danych, informacji lub działań podejmowanych za 

pośrednictwem Serwisów. Usługodawca po otrzymaniu takiego zawiadomienia 

podejmie przewidziane prawem działania, w tym niezwłocznie uniemożliwi dostęp do 

określonych danych, informacji lub działań. 

9. Niezależnie od postanowień ust. 8 powyżej Usługodawca zastrzega sobie prawo do 

zablokowania dostępu do zasobów Użytkownika oraz Użytkownika niezalogowanego, 

zawierających treści niezgodne z Regulaminem, w tym treści erotyczne, 

pornograficzne, zawierające nielegalne oprogramowanie lub informację na temat jego 

pozyskania, oraz inne treści sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami lub 

uzasadnionymi interesami Usługodawcy, w razie powzięcia wiarygodnych, 

uzasadnionych informacji na ten temat. 

5. WYMOGI TECHNICZNE 

W celu zapewnienia prawidłowego działania Usług niezbędne jest: 

a. Połączenie z siecią Internet;  

b. Przeglądarka internetowa umożliwiająca wyświetlanie na ekranie komputera 

dokumentów HTML;  

c. Akceptowanie plików cookies w przypadku wybranych Usług;  
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d. W przypadku funkcjonalności Konta aktywne konto Facebook lub Google. 

6. PRACOWNIK 

Usługodawca umożliwia Użytkownikom korzystanie z następujących Usług za 
pośrednictwem Serwisu:  

• Umożliwienie przeglądania treści zamieszczonych w Serwisie, w tym Ogłoszeń o pracę 

• Umożliwienie aplikowania na Ogłoszenia o pracę 

• Otrzymywanie Job Alertów 

• Rejestrację Konta Pracownika 

• Dostęp do Konta Pracownika 

• Korzystanie z funkcjonalności Konta Pracownika takich jak aplikowanie na ,Ogłoszenia o 

pracę z wykorzystaniem Profilu Użytkownika lub ustawienie swoich preferencji w doborze 

Ogłoszeń o pracę 

• Wykorzystanie funkcjonalności dobierania ofert pracy do ustawionych wymagań 

7. OGŁOSZENIA 

1. Wszystkie pola oznaczone jako obowiązkowe powinny być wypełnione.  

2. Formularz Ogłoszenia może wypełnić i zatwierdzić tylko osoba uprawniona do 

reprezentacji Klienta w zakresie prowadzenia rekrutacji.  

3. Ogłoszenie o pracę składa się poprzez wypełnienie i zatwierdzenie formularza. W 

formularzu należy starannie opisać stanowisko pracy.  

4. Przygotowanie przez Serwis Ogłoszenia do publikacji następuje w sposób ręczny, po 

ocenie wiarygodności Ogłoszenia oraz ewentualnej poprawie stylistycznej, do czego 

Serwis ma prawo. 
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5. Ogłoszenie zostanie opublikowane w Serwisie niezwłocznie po dokonaniu płatności, 

nie później niż w ciągu 48 godzin od dokonania płatności.  

6. Ogłoszenie o pracę będzie dostępne w Serwisie przez 30 dni od chwili jego 

opublikowania. Serwis zobowiązuje się do publikacji Ogłoszenia przez okres 

minimum 30 dni od dnia uiszczenia opłaty. 

7. Użytkownicy mogą zaaplikować na wybrane Ogłoszenie za pomocą kliknięcia w 

przycisk „Aplikuj”, który przekierowuje do wybranego przez Pracodawcę adresu 

URL.  

7. ELEMENTY OGŁOSZENIA 

1. Ogłoszenie powinno zawierać ofertę odpłatnej pracy i może dotyczyć każdej legalnej 

formy zatrudnienia. 

2. Ogłoszenie powinno być sporządzone w języku polskim.  

3. Ogłoszenie powinno zawierać rzeczywistą ofertę pracy. 

4. Oferowana praca oraz warunki wykonywania pracy muszą być zgodne z prawem, a 

oferta musi dotyczyć legalnej pracy.  

5. Serwis zastrzega sobie prawo do poprawiania Ogłoszenia w dowolnym dla siebie 

momencie, w celu dbania o jak najwyższy standard publikowanych Ogłoszeń. Przez 

poprawianie Ogłoszenia Serwis należy w szczególności rozumieć poprawianie części 

opisów, które nie dotyczą bezpośrednio danego stanowiska pracy oraz wytłuszczenie 

istotnych elementów Ogłoszenia. 
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8. CENA I PŁATNOŚCI 

1. Usługi na rzecz Użytkowników i Użytkowników niezalogowanych świadczone są 

nieodpłatnie 

2. Tytułem świadczenia Usług na rzecz Klienta, Klient zapłaci zgodną z aktualnym 

cennikiem udostępnionym na stronie Serwisu lub ofertą przygotowaną indywidualnie 

przez Serwis na rzecz Klienta. W przypadku akcji promocyjnych, wynagrodzenie za 

Usługi mogą określać szczegółowe warunki danej promocji. Cena usługi jest ceną 

netto i jest wyrażona w walucie: polski złoty. 

3. Płatność dokonywane są przy pomocy zintegrowanego z Serwisem serwisu stripe.com 

z wykorzystaniem wszystkich funkcjonalności serwisu stripe.com 

4. W przypadku wyrażania woli przez Klienta, aby nie publikować Ogłoszenia lub 

usunąć Ogłoszenie z Serwisu przed upływem 30 dni, nie przysługuje zwrot zapłaconej 

kwoty.  

5. Klient może skontaktować się z Serwisem w celu ustalenia indywidualnej ceny za 

zakup pakietu Ogłoszeń, czyli wykupieniu więcej niż jednego ogłoszenia.  

6. Klient zarejestrowany dla celów podatku VAT w kraju UE innym niż Polska jest 

zobowiązany podać aktualny numer identyfikacyjny podatkowej. 

9. ODPOWIEDZIALNOŚCI 

1. Serwis nie ponosi odpowiedzialności za treść złożonych Ogłoszeń. 

2. Podanie błędnych lub niepełnych danych identyfikacyjnych przez Klienta może 

skutkować brakiem realizacji lub nieprawidłową realizacją zamówionej Usługi.  

3. Serwis nie gwarantuje Klientowi, że ktokolwiek złoży aplikację o pracę.  

4. Serwis nie gwarantuje Użytkownikowi i Użytkownikowi niezalogowanemu, że 

znajdzie za jego pośrednictwem pracę.  
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5. Serwis internetowy jest udostępniany w formule „as is”, czyli jest dostępny w wersji 

aktualnej mogącej zawierać wady i nie ma lepszej wersji alternatywnej.  

6. Serwis nie udziela jakiejkolwiek gwarancji jakości na jego Usługi.  

7. Serwis nie gwarantuje, że serwery przez niego wykorzystywane są wolne od 

szkodliwego oprogramowania, dlatego nie ponosi odpowiedzialności za szkodę przez 

nie spowodowaną, jak i przez ataki hakerskie.  

8. Serwis zastrzega sobie prawo do czasowego nieświadczenia Usług.  

9. Praca w UE ma prawo do wprowadzania przerw technicznych w działaniu Serwisu. 

10.OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

1. Praca w UE przetwarza dane osobowe Użytkownika, Użytkownika niezalogowanego i 

Klienta w zakresie niezbędnym do prawidłowej realizacji Usług określonych 

niniejszym Regulaminem. Szczegółowe informacje na temat przetwarzania danych 

osobowych przez Praca w UE znajdują się w Polityce Prywatności. 

2. Klient jest administratorem danych w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO, Użytkowników 

niezalogowanych i Użytkowników, którzy zaaplikowali na jego Ogłoszenie o pracę. 

3. Klient jako administrator danych zobowiązany jest do wykonania wobec podmiotów 

określonych w § XVIII ust. 2 obowiązku informacyjnego, w szczególności do 

zamieszczenia klauzuli informacyjnej pod formularzem Ogłoszenia. 

4. Serwis udostępnia Klientowi klauzulę informacyjną o której mowa w ustępie wyżej. 

Klient ponosi wyłączną odpowiedzialność za treść klauzuli informacyjnej kierowanej 

do Użytkowników i Użytkowników niezalogowanych i nie przysługują mu wobec 

Serwisu żadne roszczenia w związku z wykorzystaniem udostępnionego przez Serwis 

wzoru klauzuli. 

5. Klient zobowiązuje się do samodzielnego wypełnienia wobec osób wskazanych w ust. 

6 wszelkich obowiązków informacyjnych wymaganych przepisami RODO oraz 
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zwolni Praca w UE na podstawie art. 14 ust. 5 lit a) RODO ze wszelkich obowiązków 

informacyjnych wobec tych osób. 

11.REKLAMACJE 

1. Klient i Kandydat są uprawnienia w każdej chwili do złożenia reklamacji względem 

świadczonych usług przez Serwis 

2. W przypadku niezgodności świadczonej usługi z zakupioną usługą, Klient ma prawo 

zażądać usunięcia niezgodności lub obniżenia ceny usługi za okres niezgodności 

3. Reklamacja może być złożona w formie pisemnej na adres wskazany w części 1 ust. 1 

Regulaminu albo w formie e-mail na adres wskazany w części 1 ust. 1 Regulaminu. 

Reklamacja musi zawierać dane niezbędne do jej realizacji, tj. Nazwę firmy Klienta, 

opis niezgodności bądź naruszenia oraz proponowany sposób rozpatrzenia reklamacji 

i okoliczności uzasadniające reklamację. 

4. Czas rozpatrzenia reklamacji wynosi 21 dni roboczych od daty otrzymania przez 

Serwis prawidłowej reklamacji. 

12.ROZWIĄZANIE UMOWY LUB ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

1. Umowa o świadczenie Usług może być rozwiązana przez którąkolwiek ze Stron. 

2. Użytkownik niezalogowany ma prawo rozwiązać umowę w dowolnym momencie 

poprzez zaprzestanie korzystania z Usług. 

3. Użytkownik ma prawo rozwiązać Umowę poprzez usunięcie swojego Konta 

Użytkownika. Usunięcie Konta Użytkownika jest możliwe na jego wniosek wysłany 

drogą mailową na adres: pomoc@pracawue.pl. 

4. Praca w UE ma prawo rozwiązać Umowę w trybie natychmiastowym w przypadku: 

a. naruszenia przez Użytkownika, Użytkownika niezalogowanego lub Klienta 

istotnych postanowień Regulaminu;  
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b. powzięcia wiarygodnych informacji, że dane podane przy zakładaniu Konta 

Użytkownika są nieprawdziwe lub naruszają dobra osobiste osób trzecich.  

c. wystąpienia innych przyczyn w sposób obiektywny uniemożliwiających 

świadczenie Usługi. 

5. Klient ma prawo rozwiązać umowę i usunąć Profil Pracodawcy bez prawa żądania 

zwrotu kosztów. W celu usunięcia Profilu Pracodawcy należy wysłać żądanie na adres: 

pomoc@pracawue.pl. 

13.INFORMACJA HANDLOWA 

1. Serwis wysyła pocztą elektroniczną informację handlową do Klientów, 

Użytkowników i Użytkowników niezalogowanych, którzy wyrazili na to zgodę. 

Informacja handlowa dotyczy Usług świadczonych przez Serwis. 

2. Klient, Użytkownik i Użytkownik niezalogowany mogą bez podania przyczyny w 

każdej chwili odwołać swoją zgodę na otrzymywanie informacji handlowej poprzez 

wysłanie maila na adres poczty elektronicznej podanej w punkcie 1 ust. 1 Regulaminu. 

3. Zgoda, o której mowa w pkt. 2-3 jest zgodą na otrzymywanie informacji handlowej na 

podany adres poczty elektronicznej w rozumieniu art. 172 ust. 1 ustawy z dnia 16 

lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne oraz art. 10 ust. 2 ustawy z dnia 18 lipca 2002 

r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną. 

14.PRAWA AUTORSKIE SERWISU 

1. Przyjęty na stronie Serwisu Praca w UE (www.pracawue.pl) układ i formuła 

udostępnianych treści stanowi samoistny przedmiot ochrony prawa autorskiego. 

2. Wszelkie prawa do treści, w tym do jego elementów graficznych, wyboru i układ stron 

oraz innych elementów Serwisu są zastrzeżone 
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3. Sposób prezentacji ofert wraz z korzystaniem stanowi autorskie rozwiązanie Serwisu 

wcześniej nie wykorzystywane w takiej formie przez żaden inny serwis i stanowi 

samoistny przedmiot ochrony prawno-autorskiej. 

4. Osoby trzecie nie są uprawnione do kopiowania, modyfikowania, reprodukcji, 

dystrybucji lub pobierania w całości lub części treści Serwisu. 

15.POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Regulamin obowiązuje bezterminowo. Usługodawca może w każdym czasie z 

ważnych przyczyn, zakończyć świadczenie Usług (w tym usługi Konta) za 

pośrednictwem Serwisów, przesyłając o tym informację. 

2. Usługodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. 

3. Regulamin oraz umowy o świadczenie Usług podlegają prawu polskiemu. 

4. Wszelkie spory związane ze świadczeniem Usług zgodnie z Regulaminem będzie 

rozstrzygał polski sąd powszechny. 

5. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie mają przepisy Ustawy o 

świadczeniu usług drogą elektroniczną, Kodeksu cywilnego i inne bezwzględnie 

obowiązujące przepisy prawa. 

16.WYKAZ PODWYKONAWCÓW 
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Website regulations 

Effective October 1, 2021 

  

1. DEFINITIONS 

  

A. Service - Internet service located at www.pracawue.pl run by Jakub 
Marcinowski "Jetex" Headquartered in Świętochłowice at ul. Wojska 
Polskiego 10/5, 41-600 Świętochłowice. With VAT number: 6443547083 and 
REGON: 382331407, e- mail: biznes@pracawue.pl . 

Nazwa Adres Miejsce 
przetwarzania

Cel powierzenia

1. Amazon Web Services 
Ireland Limited

One Burlington 
Plaza, Burlington 
Road, Dublin 4

EOG (Centra 
danych w 
Irlandii)

HosVng w 
postaci chmury 
obliczeniowej 
(AWS)

2. Stripe, Inc. 185 Berry 
Street, Suite 
550, California, 
USA

EOG (Centra 
danych w USA)

Pośrednik 
płatności Stripe

3. SendGrid, Inc. 1801 California 
Street, Suite 
500, Denver, CO 
80202,USA

EOG (Centra 
danych w USA)

Pla\orma 

mailingowa 

SendGrid

4. Thum.io Silver Spring, 
Maryland, 
United States

EOG (Centra 
danych w USA)

Screenshot 
generator 
Thum.io
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B. Employer or Employers - an employer or a personal consultancy agency that 
publishes job advertisements on the Website or uses other services provided by 
the Service Provider. 

C. Parties - jointly the Client and Work in the EU. 

D. Agreement - an agreement for the provision of Services concluded between 
Work in the EU and the Client. 

E. Announcement - an advertisement for work published by the Client on the 
Website with relevant information, aimed at employing an employee for a 
specific position. 

F. GDPR - Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the 
Council of 27 April 2016 on the protection of individuals with regard to the 
processing of personal data and on the free movement of such data, and the 
repeal of Directive 95/46 / EC. 

  

  

  

2. GENERAL PROVISIONS 
  

1. These Regulations specify: 

a. the rights and obligations of the Service Provider, the User and the User 

not logged in, related to the provision of Services,  

b. the rules of excluding the Service Provider's liability for the provision of the 
Services. 

2. The Service Provider makes available to the User and the User on the Websites free of 
charge 

Regulations not logged in before concluding the contract for the provision of Services. 

The User and the User not logged in are not bound by these provisions 

Regulations that have not been made available in the manner described above. 

3. The Service Provider provides Services in accordance with the Regulations. 

4. User and User not logged in are obliged to comply 

provisions of the Regulations. 

  

3. CONDITIONS FOR CONCLUDING THE CONTRACT 
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1. The contract for the provision of Services is concluded with the User who is not 
logged in when he uses any of the Services offered on the Website. 

2. The contract for the provision of Services is concluded with the User when the 
registration process is properly used and the Regulations are accepted. 

3. Correct use of the registration process consists in filling in the company's data 
truthfully. 

4. The User using the registration process or by performing Authentication declares that: 

a. the data provided therein are complete, consistent with the facts and do not 
violate any rights of third parties, 

b. is an adult and is entitled to conclude a contract for the provision of Services. 

5. After correctly completing the registration process or performed Authentication, the 
Service Provider creates an Account with the name corresponding to the name 
provided by the User. Confirmation of the creation of the Account takes place when 
the Account data is correctly filled in. In the event of failure to complete, the user will 
not have access to use the services of the Website that require the creation of an 
Account. 

6. The User accepts the need to have current data, and in the event of changes, to 
immediately update the information in his Account. 

7. Facebook or Google ID is associated with the Account, it is a necessary form of 
identification of the User towards the Service Provider and will be used for 
authentication between the Service Provider and the User related to the provision of 
Services. 

8. The Service Provider may refuse to create an Account, block or delete an existing 
Account if its name is already used on the Websites or if the Service Provider receives 
justified, credible information that it is against the law, decency, violates the personal 
rights of third parties or the legitimate interests of the Service Provider. 

9. The User gains access to the created Account by logging in using Facebook or Google. 

10. The User is obliged not to disclose to any third party access to the Account and is 
solely responsible for any damage caused as a result of such disclosure. 

11.  The contract is concluded for an indefinite period. 

4.  TERMS OF PROVIDING SERVICES BY THE 
SERVICE PROVIDER 
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1. The Service Provider reserves the right to: 

A. temporary cessation of the provision of Services due to maintenance or 
modification of the Website, 

B. sending technical, legal and transactional messages related to the 
functioning of the Services, 

C. refusal to provide Services if the User or User not logged in violates the 
Regulations, 

D. any modification of the provided Services, tools and the operation of 
the Website by changing the Regulations. 

  

2. The Service Provider reserves the right to discontinue the provision of Services, delete 
any data of the User or User who is not logged in, and to take any other legally 
permitted activities related to the Website, for which the User or User who is not 
logged in will not be entitled to any claims against the Service Provider. 

3. In the event of a failure or other disruptions in the functioning of the Service Provider's 
systems, preventing the use of certain Services, functionalities or settings, the Service 
Provider shall immediately take all actions to remedy such failure or disruption. 

4. If the User uses the Services related to the public sharing of his Image on the Websites, 
pursuant to art. 81 of the Act on Copyright and Related Rights, the User agrees to its 
free recording, reproduction and distribution by the Service Provider. The Service 
Provider declares that the Image will be used for the proper implementation of the 
Services, identification of the User or for the Service Provider's promotional, 
advertising and marketing purposes. 

5. The User declares that he is entitled to economic copyrights to the Works. The User 
grants the Service Provider a free, non-exclusive and territorially unlimited license for 
the duration of the Services, allowing the use of the Works in the following fields of 
use, including in particular: production, reproduction, public reproduction and display, 
entering into computer memory and computer network servers, placing in the network 
Internet. 

6. Regardless of paragraph 6 above, if the Image is recorded as part of the Work, it will be 
multiplied and disseminated by the Service Provider in the fields of use specified in 
paragraph 7 above. 

7. The User and the User not logged in using the Services are obliged to refrain from: 
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a. providing false or outdated information and personal data, 

b. publication or transmission of content that is offensive, illegal or 
violating the personal rights of third parties protected by law, 

c. using the Services to publish advertisements for goods and services and 
any commercial information, 

d. copying, modifying, disseminating, transmitting or otherwise using any 
works and databases made available on the Services, except for their use 
under fair use, 

e. taking any actions that may hinder or disrupt the functioning of the 
Websites and using the Websites in a way that is burdensome for the 
Service Provider or other Users or Users not logged in, 

f. using the Services in a manner contrary to the law, decency, infringing 
personal rights of third parties or the legitimate interests of the Service 
Provider. 

8. The User and the User who is not logged in are obliged to immediately notify the 
Service Provider of known violations of the Regulations and of the unlawful nature of 
data, information or actions taken through the Websites. After receiving such 
notification, the Service Provider will take actions provided for by law, including 
immediately preventing access to specific data, information or activities. 

9. Regardless of the provisions of sec. 8 above, the Service Provider reserves the right to 
block access to the resources of the User and the User who is not logged in, containing 
content inconsistent with the Regulations, including erotic, pornographic content, 
containing illegal software or information on its acquisition, and other content that is 
against the law, decency or justified the interests of the Service Provider, in the event 
of obtaining reliable, substantiated information on this subject. 

  

5. TECHNICAL REQUIREMENTS 
  

In order to ensure the proper functioning of the Services, it is necessary to: 

a. Internet connection; 

b. A web browser that can display HTML documents on a computer screen; 

c. Accepting cookies for selected Services; 

d. In the case of Account functionality, an active Facebook or Google account. 
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6. Employee 
The Service Provider allows Users to use the following Services through the Site: 


• Enabling users to view content posted on the Site, including Job Advertisements


• Enabling users to apply for Job Advertisements


• Receiving Job Alerts


• Registering an Employee Account


• Accessing an Employee Account


• Use of the Employee Account functionality such as applying for, Job 

Announcements using your User Profile or setting your preferences in the selection 

of Job Announcements


• Using the functionality of matching job offers to set requirements


7. ANNOUNCEMENTS 
  

1. All fields marked as mandatory should be completed. 

2. The Announcement form may be completed and approved only by the person 
authorized to represent the client in the field of recruitment. 

3. A job advertisement is submitted by completing and validating the form. The job 
position should be carefully described in the form. 

4. Preparation of the Announcement for publication by the Website takes place manually, 
after the credibility of the Announcement has been assessed and the stylistic 
improvement, if any, to which the Website is entitled. 

5. The advertisement will be published on the Website immediately after payment, no 
later than within 48 hours of making the payment. 

6. The job advertisement will be available on the Website for 30 days from the date of its 
publication. The Website undertakes to publish the Advertisement for a minimum 
period of 30 days from the date of payment of the fee. 
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7. Users can apply to a selected Advertisement by clicking the "Apply" button, which 
redirects to the URL address selected by the Employer. 

  

  

7. ELEMENTS OF THE ANNOUNCEMENT 
  

1. The advertisement should contain an offer of paid work and may refer to any legal 
form of employment. 

2. The advertisement should be made in Polish. 

3. The advertisement should contain an actual job offer. 

4. The offered work and the conditions for performing work must comply with the law, 
and the offer must relate to legal work. 

5. The Website reserves the right to amend the Announcement at any time in order to 
ensure the highest possible standard of the published Announcements. By correcting 
the Advertisement, the Website should be understood in particular as correcting some 
of the descriptions that do not relate directly to a given job position and bolding the 
essential elements of the Advertisement. 

8. PRICE AND PAYMENT 
1. Services for Users and Users who are not logged in are provided free of charge 

2. For the provision of Services to the Customer, the Customer will pay in accordance 
with the current price list available on the Website or an offer prepared individually by 
the Website for the Customer. In the case of promotional campaigns, the remuneration 
for the Services may be specified in the detailed terms of a given promotion. The price 
of the service is a net price and is expressed in the following currency: Polish zloty. 

3. Payments are made using the website, integrated with the website, stripe.com, using all 
functionalities of the website stripe.com 

4. If the Customer expresses the will not to publish the Advertisement or remove the 
Advertisement from the Website within 30 days, the amount paid will not be refunded. 

5. The Customer may contact the Website in order to determine an individual price for 
the purchase of an Advert package, i.e. purchase of more than one advertisement. 

6. A customer registered for VAT purposes in an EU country other than Poland is 
required to provide a valid tax identification number. 
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9. RESPONSIBILITY 
1. The Website is not responsible for the content of the submitted Ads. 

2. Providing incorrect or incomplete identification data by the Customer may result in 
non-performance or incorrect performance of the ordered Service. 

3. The website does not guarantee the customer that anyone will apply for a job. 

4. The website does not guarantee that the User and the User who is not logged in will 
find a job through it. 

5. The website is made available in the "as is" formula, ie it is available in the current 
version that may contain defects and there is no better alternative version. 

6. The Website does not provide any quality guarantee for its Services. 

7. The website does not guarantee that the servers it uses are free from malware, 
therefore it is not responsible for any damage caused by it or by hacker attacks. 

8. The Website reserves the right to temporarily not provide the Services. 

9. Working in the EU has the right to introduce technical breaks in the operation of the 
Website. 

10.PERSONAL DATA PROTECTION 
1. Work in the EU processes the personal data of the User, the User who is not logged in 

and the Customer to the extent necessary for the proper implementation of the Services 
specified in these Regulations. Detailed information on the processing of personal data 
by Work in the EU can be found in the Privacy Policy. 

2. The customer is the data controller within the meaning of art. 4 point 7 of the GDPR, 
Users who are not logged in and Users who have applied for a job advertisement. 

3. The customer as the data administrator is obliged to perform to the entities specified in 
§ XVIII para. 2 of the information obligation, in particular to include the information 
clause under the Announcement form. 

4. The website provides the Customer with the information clause referred to in the 
above paragraph. The Customer is solely responsible for the content of the information 
clause addressed to Users and Users not logged in and is not entitled to any claims 
against the Website in connection with the use of the clause template provided by the 
Website. 

5. The customer undertakes to fill in the persons indicated in sec. 6 of all information 
obligations required by the provisions of the GDPR and will release Work in the EU 
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pursuant to art. 14 sec. 5 letter a) of the GDPR from all information obligations 
towards these persons. 

11.COMPLAINTS 
1. The Client and the Candidate are entitled at any time to submit a complaint against the 

services provided by the Website 

2. In the event of non-compliance of the provided service with the purchased service, the 
Customer has the right to request the removal of the non-compliance or a reduction in 
the price of the service for the period of non-compliance. 

3. The complaint may be submitted in writing to the address indicated in part 1 sec. 1 of 
the Regulations or in the form of an e-mail to the address indicated in part 1 sec. 1 of 
the Regulations. The complaint must contain the data necessary for its implementation, 
i.e. the name of the Customer's company, a description of non-compliance or violation 
and the proposed method of considering the complaint and the circumstances 
justifying the complaint. 

4. The time for considering the complaint is 21 business days from the date of receipt of 
the correct complaint by the Service Center. 

12.  TERMINATION OF THE CONTRACT OR WITHDRAWAL FROM THE 
CONTRACT 

1. The contract for the provision of Services may be terminated by either of the Parties. 

2. A user who is not logged in has the right to terminate the contract at any time by 
ceasing to use the Services. 

3. The User has the right to terminate the Agreement by deleting his User 
Account. Removal of the User's Account is possible upon his request sent by e-mail to 
the following address: pomoc@pracawue.pl . 

4. Working in the EU has the right to terminate the Agreement with immediate effect in 
the event of: 

a. breach by the User, User who is not logged in or the Customer of essential 
provisions of the Regulations; 

b. obtain reliable information that the data provided when setting up the User 
Account are false or infringe the personal rights of third parties. 

c. there are other reasons that objectively prevent the provision of the Service. 
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5. The customer has the right to terminate the contract and delete the Employer Profile 
without the right to request a refund. In order to delete the Employer's Profile, a request 
should be sent to the following address: pomoc@pracawue.pl . 

13.COMMERCIAL INFORMATION 
1. The website sends commercial information by e-mail to customers, users and users 

who have given their consent. Commercial information concerns the Services provided 
by the Website. 

2. The Customer, User and User not logged in may at any time revoke their consent to 
receive commercial information without giving any reason by sending an e-mail to the 
e-mail address provided in point 1 par. 1 of the Regulations. 

3. The consent referred to in point 2-3 is consent to receive commercial information to 
the e-mail address provided within the meaning of art. 172 sec. 1 of the Act of July 16, 
2004 Telecommunications Law and art. 10 sec. 2 of the Act of July 18, 2002 on the 
provision of electronic services. 

14.  WEBSITE COPYRIGHTS 
1. The layout and formula of the content available on the website of the Praca w EU 

website (www.pracawue.pl) is an independent subject of copyright protection. 

2. All rights to the content, including its graphic elements, selection and layout of pages 
and other elements of the Website are reserved 

3. The method of presenting the offers along with the use is a proprietary solution of the 
Website that has not previously been used in such a form by any other website and is 
an independent subject of copyright protection. 

4. Third parties are not authorized to copy, modify, reproduce, distribute or download all 
or part of the content of the Website. 

  

  

15.  FINAL PROVISIONS 
1. The regulations are valid indefinitely. The Service Provider may at any time, for 

important reasons, terminate the provision of Services (including the Account services) 
via the Websites, by sending information about it. 

2. The Service Provider reserves the right to amend the Regulations. 
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3. The Regulations and contracts for the provision of Services are governed by Polish 
law. 

4. Any disputes related to the provision of the Services in accordance with the 
Regulations will be settled by the Polish common court. 

5. In matters not covered by the Regulations, the provisions of the Act on the provision of 
electronic services, the Civil Code and other mandatory provisions of law shall apply. 

  

  

  

16.   LIST OF SUBCONTRACTORS 
  

  

 name Address Place of 
processing

The purpose 
of 
entrustment

1. Amazon Web Services 
Ireland Limited

One 
Burlington 
Plaza, 
Burlington 
Road, Dublin 4

EEA (Data 
centers in 
Ireland)

Cloud 
compuVng 
(AWS) hosVng

2. Stripe, Inc. 185 Berry 
Street, Suite 
550, 
California, 
USA

EEA (US data 
centers)

Stripe 
payment 
broker

3. SendGrid, Inc. 1801 
California 
Street, Suite 
500, Denver, 
CO 80202, 
USA

EEA (US data 
centers)

Pla\orm 

mailing 

SendGrid

4. Thum.io Silver Spring, 
Maryland, 
United States

EEA (US data 
centers)

Thum.io 
generator 
screenshot
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